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Data e ora
prevista

Data e ora
effettiva NORMATIVA DI RIFERIMENTO

13/03/2025 -
20/03/2025

13/03/2025 -
20/03/2025

X Norma UNI EN ISO 9001:2015 "Sistemi di gestione
per la qualità – Requisiti"

X

DA n. 20 del 9 gennaio 2024 pubblicato nella GURS n. 4
del 26/01/202 "Semplificazione del sistema di
requisiti generali organizzativi, strutturali e
tecnologici per l'esercizio delle attività sanitarie e
per l'accreditamento istituzionale e identificazione
dei requisiti da applicare e delle evidenze da
ricercare in ragione del livello di complessità delle
strutture"

Area
Politica, obiettivi, attività Sistema struttura organizzativa

Sistema informativo Sistema gestione risorse umane

Sistema gestione risorse strutturali Sistema gestione risorse tecnologiche

Sistema valutazione e miglioramento della qualità Sistema comunicazione utenti

Direzione U.O. RQ

Degenza DH

Ambulatorio Chirurgia ambulatoriale

Diagnostica Radiologia

Medicina nucleare Laboratorio analisi

Endoscopia Terapia intensiva

Cardiologia Sala parto

Reparto operatorio Sterilizzazione

Risveglio Pronto Soccorso

Day Surgery Dialisi

Anatomia Patologica Odontoiatria
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Obiettivi dell’audit

L’audit che si è svolto dal 13/03/2025 al 20/03/2025 è stato finalizzato a verificare se identificazione di linee, tubi e drenaggi erano
identificati secondo quanto stabilito nell'alert n. 2 del giugno 2023, ovvero ponendo una striscia di cerrotto, posta in prossimità del
connettore, nella quale è trascritta:

la lettera A con il pennarello rosso per identificare i tubi ed i drenaggi attraverso i quali non si devono iniettare farmaci;
la lettera B con il pennarello nero per identificare i tubi ed i drenaggi attraverso i quali attraverso i quali è possibile iniettare
farmaci ed altre sostanze ma solo in ambiente specialistico.

Requisiti e standard di riferimento

Norma UNI EN ISO 9001:2015 

Punto 8.5.1 - Controlli della produzione e dell’erogazione dei servizi

Punto 8.5.2 - Identificazione e rintracciabilità 

 

Alert Aziendale 2/2023 "Evitare collegamenti errati di linee venose, cateteri e drenaggi"

Criteri dell’audit

Nel corso dell’audit è stato valutato:

il numero di linee di infusione venose e arteriose del paziente;
il numero di drenaggi;
il numero di altre linee (derivazione ventricolare, sondino nasogastrico, ecc);
se vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B;
se le linee di infusione da identificare (A e B) sono tutte identificate correttamente;

Strutture coinvolte

L’audit che si è svolto dal 13/03/2025 al 20/03/2025 ha coinvolto 10 Unità Operative, 5 del P.O. G. Rodolico e 5 del P.O. San Marco.

Risultati

La valutazione è espressa sommando il numero di item positivi applicabili e standardizzando il totale come percentuale del punteggio
massimo possibile.

I risultati sono presentati per presidio, per unità operativa e per requisito.
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P.O. G. Rodolico



Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico “G. Rodolico – San Marco” Catania
Unità Operativa per la Qualità e Rischio Clinico
Responsabile: dott. Vincenzo Parrinello

Modello “Relazione audit”
M_PQ-3_3 ed. 5 rev. 00 del 3 aprile 2023 Pagina 6 di 24

Anestesia e Rianimazione I - GR
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dott. Paolo Murabito
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Dott. Alfio Castro
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
20/03/2025
AUDITOR
Marco Torrisi
Cinzia Di Grazia
Domenico Zerbo
Filippo Grasso
Caterina Di Bartolo
PERSONALE CONTATTATO
Alfio Castro
N. PAZIENTI RICOVERATI
8

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. Anestesia e Rianimazione I GR
Data 20/03/2025
ID Valutazione 10450/25 43580/24 771/25 763/25 1036/25 8717/25 7090/25 Totale
1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 5 4 5 5 7 7 4
2 N. Drenaggi 0 0 3 0 3 0 0
3 Altre linee (specificare): 0 1 1 1 1 1 1

4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera
A o B? SI SI SI SI SI SI SI

5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate
correttamente? NO NO NO NO NO NO NO

TOTALE SI 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE NO 1 1 1 1 1 1 1 7

SOMMA 1 1 1 1 1 1 1 7
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Anestesia e Rianimazione III - GR
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dott. Ettore Panascia
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Dott. Paolo Imbrogio
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
20/03/2025
AUDITOR
Marco Torrisi
Cinzia Di Grazia
Domenico Zerbo
Filippo Grasso
Caterina Di Bartolo
PERSONALE CONTATTATO
Paolo Imbrogio
N. PAZIENTI RICOVERATI
9

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. Anestesia e Rianimazione III GR
Data 20/03/2025
ID Valutazione 9611 10701 6910 7647 9222 10181 4832 4835 8697 Totale

1 N. linee di infusione venose e arteriose
del paziente 9 4 5 4 6 9 6 9 6

2 N. Drenaggi 0 0 2 0 2 3 0 0 4
3 Altre linee (specificare): 1 1 1 1 1 1 1 0 1

4 Vi sono linee di infusione da identificare
con la lettera A o B? SI SI SI SI SI SI SI SI SI

5 Se si, le linee di infusione sono tutte
identificate correttamente? NO NO NO NO NO NO NO NO NO

TOTALE SI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE NO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

SOMMA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Cardiochirurgia - GR
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dott. Salvatore Lentini
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Dott. Maurizio Di Rocco
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
20/03/2025
AUDITOR
Marco Torrisi
Cinzia Di Grazia
Domenico Zerbo
Filippo Grasso
Caterina Di Bartolo
PERSONALE CONTATTATO
Maurizio Di Rocco
N. PAZIENTI RICOVERATI
4

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. Cardiochirurgia GR
Data 20/03/2025
ID Valutazione 10095 10180/25 9757 5456 Totale
1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 7 7 6 2
2 N. Drenaggi 3 2 4 0
3 Altre linee (specificare): 0 0 0 0
4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B? SI SI SI SI
5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate correttamente? NO NO NO NO

TOTALE SI 0 0 0 0 0
TOTALE NO 1 1 1 1 4

SOMMA 1 1 1 1 4
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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MCAU - GR
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dott. Giuseppe Carpinteri
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Dott.ssa Maria Tomaselli
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
20/03/2025
AUDITOR
Marco Torrisi
Cinzia Di Grazia
Domenico Zerbo
Filippo Grasso
Caterina Di Bartolo
PERSONALE CONTATTATO
Maria Tomaselli
N. PAZIENTI RICOVERATI
12

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. MCAU GR
Data 20/03/2025
ID Valutazione 10318 10103/25 8870 10737 10527 10350 9310 8480 9935 9454 Totale

1 N. linee di infusione venose e
arteriose del paziente 4 1 3 2 1 2 2 1 2 1

2 N. Drenaggi 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0
3 Altre linee (specificare): 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Vi sono linee di infusione da
identificare con la lettera A o B? SI NO SI SI NO SI SI NO SI NO

5 Se si, le linee di infusione sono
tutte identificate correttamente? NO NA SI NO NA SI SI NA SI NA

TOTALE SI 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 4
TOTALE NO 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2

SOMMA 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 6
%SI 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
%NO 100,0% / 0,0% 100,0% / 0,0% 0,0% / 0,0% / 33,3%
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UTIC - GR
DIRETTORE / RESPONSABILE
Prof. Davide Capodanno
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Sig. Antonino Trombetta
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
20/03/2025
AUDITOR
Marco Torrisi
Cinzia Di Grazia
Domenico Zerbo
Filippo Grasso
Caterina Di Bartolo
PERSONALE CONTATTATO
Antonino Trombetta
N. PAZIENTI RICOVERATI
7

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. UTIC GR
Data 20/03/2025
ID Valutazione 10264 10752 10915 7377 10376 9016 Totale
1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 4 7 2 5 3 1
2 N. Drenaggi 0 0 0 0 0 0
3 Altre linee (specificare): 1 1 0 0 0 0
4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B? SI SI NO SI NO NO
5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate correttamente? NO NO NA NO NA NA

TOTALE SI 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE NO 1 1 0 1 0 0 3

SOMMA 1 1 0 1 0 0 3
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO 100,0% 100,0% / 100,0% / / 100,0%
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P.O. San Marco
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Anestesia e Rianimazione - SM
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dott. Paolo Murabito
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Dott. Anello Vincenzo
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
13/03/2025
AUDITOR
Marco Torrisi
Antonio Tanzillo
Lorenzo Belvedere
PERSONALE CONTATTATO
Ennio Cau
N. PAZIENTI RICOVERATI
12

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. Anestesia e Rianimazione SM
Data 13/03/2025
ID Valutazione 7564 9916 4896 7743 6592 C.A. L8 7575 6619 7250 9333 9103 8543 Totale

1 N. linee di infusione venose e
arteriose del paziente 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 2 2

2 N. Drenaggi 0 0 0 0 0 1 0 4 0 0 0 0
3 Altre linee (specificare): 0 0 2 0 0 1 1 2 1 1 1 1

4
Vi sono linee di infusione da
identificare con la lettera A o
B?

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

5
Se si, le linee di infusione sono
tutte identificate
correttamente?

NO SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

TOTALE SI 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
TOTALE NO 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11

SOMMA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
%SI 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 91,7%
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MCAU - SM
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dr.ssa Paola Vittoria Noto
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Ferlito Alessandro
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
13/03/2025
AUDITOR
Vincenzo Parrinello
Salvatore Lo Monaco
Angelica Spatafora
PERSONALE CONTATTATO
Ferlito Alessandro
N. PAZIENTI RICOVERATI
9

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. MCAU SM
Data 13/03/2025
ID Valutazione L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 Totale
1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 2 1 3 2 1 3 2 2
2 N. Drenaggi 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Altre linee (specificare): 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Vi sono linee di infusione da identificare con la
lettera A o B? SI NO SI SI NO SI SI SI

5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate
correttamente? NO NA NO NO NA NO NO NO

TOTALE SI 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE NO 1 0 1 1 0 1 1 1 6

SOMMA 1 0 1 1 0 1 1 1 6
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO 100,0% / 100,0% 100,0% / 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Neurochirurgia - SM
DIRETTORE / RESPONSABILE
Prof. Giuseppe Barbagallo
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Antonella Sarracino
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
13/03/2025
AUDITOR
Vincenzo Parrinello
Salvatore Lo Monaco
Angelica Spatafora
PERSONALE CONTATTATO
Antonella Sarracino
N. PAZIENTI RICOVERATI
23

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. Neurochirurgia SM
Data 13/03/2025
ID Valutazione 2/B 1/A 1/C 1/D 1/B 5 6A 4 3 2A 7/D 8/A 8/B 11/A 11/B 11/C 12/A 12/D 10/C 7/B 7/C Totale

1 N. linee di infusione venose e
arteriose del paziente 1 1 1 1 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1

2 N. Drenaggi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Altre linee (specificare): 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4
Vi sono linee di infusione da
identificare con la lettera A o
B?

NO NO NO NO NO SI SI SI SI NO NO NO SI NO SI NO NO NO NO NO NO

5
Se si, le linee di infusione sono
tutte identificate
correttamente?

NA NA NA NA NA NO SI NO NO NA NA NA SI NA NO NA NA NA NA NA NA

TOTALE SI 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
TOTALE NO 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 4

SOMMA 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 6
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO / / / / / 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% / / / 0,0% / 100,0% / / / / / / 66,7%
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UTIC - SM
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dott. Alessio La Manna
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Dott. Marcello Pezzino
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
13/03/2025
AUDITOR
Marco Torrisi
Antonio Tanzillo
Lorenzo Belvedere
PERSONALE CONTATTATO
Marica Mondio
Marcello Pezzino
N. PAZIENTI RICOVERATI
6

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. UTIC SM
Data 13/03/2025
ID Valutazione 9559 9602 9757 7590 9414 9858 Totale
1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 2 1 1 2 2 1
2 N. Drenaggi 0 0 0 0 0 0
3 Altre linee (specificare): 0 0 0 0 0 0
4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B? SI NO NO SI NO NO
5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate correttamente? NO NA NA NO NA NA

TOTALE SI 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE NO 1 0 0 1 0 0 2

SOMMA 1 0 0 1 0 0 2
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO 100,0% / / 100,0% / / 100,0%
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UTIN - SM
DIRETTORE / RESPONSABILE
Dr Marco Saporito
COORDINATORE INFERMIERISTICO
Elvira Parrinello
REFERENTI PER LA QUALITA' E RISCHIO CLINICO

DATA
13/03/2025
AUDITOR
Vincenzo Parrinello
Salvatore Lo Monaco
Angelica Spatafora
PERSONALE CONTATTATO
Elvira Parrinello
N. PAZIENTI RICOVERATI
7

AUDIT GESTIONE LINEE E DRENAGGI

U.O. UTIN SM
Data 13/03/2025
ID Valutazione 9 5 6 7 8 2 4 Totale
1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 1 2 0 1 1 0 1
2 N. Drenaggi 0 0 0 0 0 0 0
3 Altre linee (specificare): 0 0 0 0 1 0 0
4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B? NO SI NO NO SI NO NO
5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate correttamente? NA NO NA NA NO NA NA

TOTALE SI 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALE NO 0 1 0 0 1 0 0 2

SOMMA 0 1 0 0 1 0 0 2
%SI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
%NO / 100,0% / / 100,0% / / 100,0%
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Conclusioni
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Risultanze dell’audit

È stata valutata l'identificazione di linee, tubi e drenaggi di 90 pazienti di area critica e semicritica sui 97 pazienti ricoverati nelle
UU.OO. prese in considerazione.

Dall’analisi dei risultati relativi alle modalità di identificazione di linee, tubi e drenaggi emergono diverse criticità.

In particolare si segnala che in nessuna delle UU.OO. lo standard di gestione di tale attività è stato raggiunto. 
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Riepilogo P.O. San Marco

N. U.O.: 5 N. Valutazioni: 54 N. Pazienti
ricoverati: 57

Gestione linee e drenaggi n. items
positivi

n. item
applicabili

% items
positivi

1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 90 /
2 N. Drenaggi 5 /
3 Altre linee (specificare): 11 /
4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B? 28 54 51,9%
5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate correttamente? 3 28 10,7%

TOTALE 3 28 10,7%
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Riepilogo P.O. G. Rodolico

N. U.O.: 5 N. Valutazioni: 36 N. Pazienti
ricoverati: 40

Gestione linee e drenaggi n. items
positivi

n. item
applicabili

% items
positivi

1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 158 /
2 N. Drenaggi 28 /
3 Altre linee (specificare): 17 /
4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B? 29 36 80,6%
5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate correttamente? 4 29 13,8%

TOTALE 4 29 13,8%
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Riepilogo A.O.U.P

N. U.O.: 10 N. Valutazioni: 90 N. Pazienti
ricoverati: 97

Gestione linee e drenaggi n. items
positivi

n. item
applicabili

% items
positivi

1 N. linee di infusione venose e arteriose del paziente 248 /
2 N. Drenaggi 33 /
3 Altre linee (specificare): 28 /
4 Vi sono linee di infusione da identificare con la lettera A o B? 57 90 63,3%
5 Se si, le linee di infusione sono tutte identificate correttamente? 7 57 12,3%

TOTALE 7 57 12,3%
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PRESIDIO U.O.
TOTALE

ITEM
POSITIVI

TOTALE
ITEM

APPLICABILI

PERCENTUALE
ITEM

POSITIVI
RAGGIUNGIMENTO

STANDARD

GR MCAU 4 6 66,7% parzialmente raggiunto
SM Neurochirurgia 2 6 33,3% non raggiunto
SM Anestesia e Rianimazione 1 12 8,3% non raggiunto
SM MCAU 0 6 0,0% non raggiunto
SM UTIN 0 2 0,0% non raggiunto
SM UTIC 0 2 0,0% non raggiunto
GR Anestesia e Rianimazione I 0 7 0,0% non raggiunto
GR Anestesia e Rianimazione III 0 9 0,0% non raggiunto
GR Cardiochirurgia 0 4 0,0% non raggiunto
GR UTIC 0 3 0,0% non raggiunto
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Considerazioni finali

Il livello di raggiungimento degli standard è stato attribuito nel modo seguente:

meno del 50% non raggiunto
da 50% a 79% parzialmente raggiunto
da 80% a 99% spesso raggiunto

100% raggiunto

Esito
N. UU.OO. con tutti gli item positivi N. UU.OO.

0 10
non raggiunto 0%

Esito
Valutazioni con tutti gli item positivi N. valutazioni

7 90
non raggiunto 7.8%

Data 06/05/2025


